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Mobiele integratie in Microsoft Teams
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Ontdek hoe je met
Microsoft Teams Phone
Mobile je bereikbaarheid
kunt optimaliseren!

In een veranderende wereld wil jij zorgen dat je altijd
op de juiste manier bereikbaar bent voor jouw
klanten. Op je vaste of mobiele nummer en op het
toestel van jouw keuze.

Microsoft Teams is het snelst groeiende telefonie-
platform ter wereld. Operator Connect en Teams Phone
Mobile zorgen ervoor dat jouw organisatie telefonisch
bereikbaar is binnen Microsoft Teams. Het beheer is
eenvoudig vanuit het Teams Admin Center, waarbij
vaste en mobiele nummers direct aan medewerkers te
koppelen zijn. De beste oplossing creéer je door beide
producten samen voor jouw organisatie te gebruiken:
een vast nummer voor jouw klantafdeling of helpdesk
en een mobiel nummer voor buitendienstmedewerkers.

Wij maken het voor jou eenvoudig. Door het gebruik van
Teams Phone Mobile wordt het voordelig en efficiént
om gesprekken te ontvangen. Waar en wanneer je maar
wilt. We brengen alles samen binnen Microsoft Teams.

Zet jouw volgende stap en kies voor Teams Phone
Mobile in combinatie met Operator Connect.




Ontdek de voordelen van Microsoft Teams Phone Mobile

Teams Phone Mobile bieden we aan op het netwerk van Odido. Odido is bij Microsoft
gecertificeerd als mobiele provider. Met Teams Phone Mobile maak je gebruik van één
zakelijk telefoonnummer: je mobiele nummer. Je kunt eenvoudig inkomende of uitgaande
gesprekken naar de Teams-gebruiker brengen.

De beschikbaarheidstatus Meest bekroonde mobiele netwerk
LA

De beschikbaarheidsstatus van je Teams-gebruiker Odido beschikt over een landelijk dekkend

wordt gebaseerd op je mobiele nummer. Je wordt 5G-netwerk en heeft 7 jaar op rij een uitstekende
dus niet meer onnodig op je vaste nummer gestoord score weten te behalen bij het jaarlijkse meten van
wanneer je mobiel in gesprek bent. mobiele netwerken door Umlaut.

Altijd bereikbaar, ongeacht je locatie Eén telefoonnummer voor alles

Medewerkers kunnen interne en externe gesprekken Geen gedoe meer met verschillende nummers
rechtstreeks via de Teams-app (computer en mobiel) voor vast en mobiel. Met Microsoft Teams Phone
voeren. Dit zorgt ervoor dat de communicatie verbetert Mobile heb je één nummer voor al jouw zakelijke
en maakt het makkelijker voor teamleden om communicatie.

verbonden te blijven, ongeacht hun locatie.

Cloud gebaseerde oplossing ‘ Kostenoptimalisatie

De oplossing is gebaseerd op cloud, waardoor Bespaar op traditionele telefoniekosten en verminder
het investeren in hardware of onderhoudskosten de complexiteit van je communicatie-infrastructuur. Wat heb je nodig om te starten met
geminimaliseerd wordt. Hierdoor kun je enorm veel Teams Phone Mobile?

bespraren op de kosten.

@ Eenvoudig beheer @ Quality of Service - 99.99% SLA

Microsoft licenties

¢ Microsoft 365 licentie,
inclusief Microsoft Teams

Het Microsoft Teams Admin Center biedt een Technische ondersteuning en gedeelde 99,99% * Microsoft Phone Standard add-on licentie
vereenvoudigd beheerplatform waarmee je uptime SLA's tussen Microsoft en Gamma (inclusief binnen E5 of A5)
telefoonnummers kunt beheren en nieuwe gebruikers garanderen maximale support, terwijl een directe « "gratis” Teams Phone Mobile SKU
in realtime en op aanvraag kunt toevoegen. koppeling aangedreven door Azure een één-op-
één netwerkverbinding creéert voor verbeterde Odido mobiel abonnement
betrouwbaarheid. * Hello Business, CoRa

of @Work abonnement
* Teams Phone Mobile licentie



Waarom bedrijven voor Gamma kiezen
als hun Microsoft Teams telefoonprovider?
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Gammais al 18 jaar Gold Partner van Ervarlng in het leveren Geselecteerd en gecertificeerd We leveren uitstekende klantenservice
Microsoft en heeft het certificaat van cloudcommunicatie- als provider door Microsoft om en ondersteuning. Onze medewerkers
Microsoft Solutions Partner voor diensten Operator Connect aan te bieden hebben ervaring in de uitvraag, configuratie
Modern Work als onderdeel van het in onder andere Nederland en de en oplevering op jouw Teams oplossing.
Microsoft cloudpartnerprogramma. gehele Benelux. We hebben supportteams die jou 24/7

ondersteuning bieden om Operator Connect
aan te bieden.

ISO

27001

Gamma beschikt over het ISO-27001

Gamma heeft de specialisatie Microsoft Teams Calling. Deze certificering certificaat, een wereldwijd erkende norm
We ond_ersteunen erkent Microsoft-partners met diepgaande kennis, uitgebreide ervaring en voor informatiebeveiliging. Je kunt er dus
>500.000 Microsoft Teams bewezen succes bij klanten op het gebied van Teams telefonie. op vertrouwen dat jouw gegevens veilig

gebruikers in Europa. door ons verwerkt worden.
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Working smarter, together.
gammacommunications.nl
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CarbonNeutral.com

We're a certified Carbon Neutral* Company. This means you
can demonstrate green credentials yourself. By working with
us you have a solution that not only helps the environment
but also enables you to become greener and conform to new
Government environmental policies.



